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Over de auteur
Dirk Zeller begon zijn ondernemende carrière bijna veertig jaar geleden ach-
ter een limonadekraampje. Hij geniet erkenning als efficiënt timemanager en 
topverkoper op ieder gebied waarop hij zich heeft begeven, van professioneel 
racquetball tot business sales in de reclame, marketing en evenementsponso-
ring tot direct sales op terreinen als vastgoed. Zijn vaardigheden op het gebied 
van timemanagement waren legendarisch in de vastgoedwereld, waar hij meer 
dan 150 huizen per jaar verkocht terwijl hij van maandag tot en met donderdag 
werkte, en vrijdag, zaterdag en zondag vrij nam.

Sinds 1998 houdt Dirk zich bezig met het onderwijzen, coachen en trainen van 
succes-, verkoop- en timemanagementstrategieën aan executives, managers en 
verkopers. In dat jaar richtte hij Sales Champions en Real Estate Champions op. 
Hij is een van de meest gevraagde sprekers over timemanagement, topprestaties 
en verkoop. Hij heeft op vijf verschillende continenten voor honderdduizenden 
mensen gesproken.

Dirk is een van de meest uitgegeven schrijvers over succes, timemanagement, 
productiviteit, verkoop en levensbalans. Hij is de schrijver van vijf bestsellers, 
waaronder Telephone Sales For Dummies en Succes as a Real Estate Agent For 
Dummies. Hij heeft meer dan 400 gepubliceerde artikelen op zijn naam staan, 
en meer dan 350.000 mensen lezen zijn wekelijkse nieuwsbrief.

De tijd die hij doorbrengt met zijn vrouw Joan, met wie hij al 19 jaar samen is, 
zijn 6-jarige zoon Wesley en zijn 3-jarige dochter Annabelle, is voor hem het 
allerbelangrijkste. Hij woont met zijn gezin in Bend, Oregon. Je kunt contact 
opnemen met Dirk via:

Sales Champions 
5 NW Hawthorne Ave., Suite 100 
Bend, OR 97701 
USA 
Telefoon: 00-1-541-383-0505 
E-mail: info@saleschampions.com 
E-mail: info@dirkzeller.com 
Website: www.saleschampions.com

Opdracht
Er is niets wat het verstrijken van de tijd beter weerspiegelt dan het groeien en 
veranderen van onze kinderen. Het lijkt wel gisteren, het moment waarop Joan 
en ik dat telefoontje kregen dat ons leven veranderde toen we van de begrafenis 
van mijn 96-jarige grootmoeder kwamen. Het telefoontje kwam van de vrouw 
van onze predikant, Linda Johnson. Ze vertelde dat er die ochtend een jongetje 
was geboren in Hood River, Oregon, en vroeg of wij hem wilden hebben. De 
volgende dag liepen Joan en ik het Hood River Memorial Hospital uit met onze 
zoon Wesley.
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De afgelopen dertien jaar na dat moment is de tijd in een oogwenk voorbijge-
gaan. We zijn nog een keer gezegend, ditmaal met Annabelle, die ook een god-
delijke en wonderbaarlijke geschiedenis heeft. In die jaren, die louter momenten 
in de tijd lijken te zijn, lijkt het maar een paar seconden geleden dat we hen voor 
het eerst zagen lachen, giechelen, kruipen en lopen.

Ik draag dit boek op aan mijn twee kostbare tijdklokjes, Annabelle en Wesley. 
De tijd met jullie twee gaat veel te snel. Net als iedere andere ouder vecht ik 
ervoor om in het nu te blijven, van elk moment te genieten en deze momenten 
te beleven voordat ze voorbij zijn. Jullie beiden hebben me meer geleerd over de 
waarde, het genot en het zich altijd voortspoedende karakter van tijd dan wie 
dan ook in al die jaren dat ik op deze aarde rondloop. Ik houd zielsveel van jullie 
beiden en dank God dat ik jullie vader mag zijn. 

Dankwoord
Ik moet altijd eerst mijn team bij Sales Champions en Real Estate Champions 
bedanken. Het is echt een eer omringd te zijn door zoveel getalenteerde men-
sen. Ik wil vooral mijn senior management team bedanken, Wende Fletcher, 
mijn office manager, en Julie Porfirio, senior vicepresident Operations. Jullie 
hebben allebei heel erg je best gedaan mij te isoleren, zodat ik weer een Voor 
Dummies-boek kon schrijven.

Dank aan Julie Porfirio, die aan de slag ging met mijn handgeschreven woorden 
en het hele manuscript heeft getikt, geordend, herzien en bewerkt. Dank je wel. 
Dit boek was er niet geweest zonder jouw voortreffelijke werk.

Dank aan Stacy Kennedy, mijn acquirerend redacteur bij Wiley; en Susan 
Hobbs, projectredacteur.

Dank aan mijn vrouw Joan, mijn zoon Wesley en mijn dochter Annabelle. 
Bedankt voor jullie geduld en beminnelijkheid. Wij offeren allemaal tijd op 
wanneer ik een boek schrijf! 
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