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VERANTWOORDING VAN DE METHODE

Verantwoording van de methode

Ondernemen is doen is een sectoronafhankelijke mbo-methode voor het vak ondernemerschap. Het
leerwerkboek is bedoeld voor leerlingen die een mbo-opleiding volgen op niveau 3 of 4. Ondernemen is
doen is ook geschikt om in te zetten als keuzedeel.

Opbouw

Ondernemen is doen bestaat uit twee delen:
— Deel 1 Ondernemingsplan

— Deel 2 Ondernemerschap

In Deel 1 schrijft de leerling stapsgewijs een ondernemingsplan. In Deel 2 werkt de leerling aan
vaardigheden en kennis die nodig zijn om zijn eigen onderneming te starten en te leiden.

Volledig herziene uitgave
Deze volledig herziene uitgave van Ondernemen is doen verschilt op meerdere punten van de vorige
uitgave.

Keuzedelen

Het belangrijkste verschil is dat de aangeboden lesstof in deze herziene uitgave is afgestemd op
de omschrijvingen van de vakkennis en vaardigheden die worden genoemd in de volgende twee
keuzedelen:

— Ondernemerschap mbo

— Ondernemend vakmanschap, geschikt voor niveau 3 en 4

Opdrachtenstructuur

Verder is de opdrachtenstructuur in Ondernemen is doen aangepast. In deze nieuwe uitgave gaan
leerlingen met elkaar in gesprek over hun ondernemingsplan en het ondernemerschap. Peerfeedback
speelt hierbij een belangrijke rol. Op basis van peerfeedback helpen leerlingen elkaar met het schrijven
van hun ondernemingsplan, waardoor de kwaliteit van hun ondernemingsplan toeneemt.

Ook zijn de aangeboden uitleg en praktijkvoorbeelden in deze herziene uitgave van Ondernemen is doen
geactualiseerd en is de opmaak verfrist.

Aanvullende materialen

Uitgeverij Deviant biedt docenten en leerlingen die met Ondernemen is doen werken

aanvullend materiaal bij het leerwerkboek, zoals voorbeelden van ondernemingsplannen en een
docentenhandleiding. Dit aanvullende materiaal kan kosteloos gedownload worden van onze
methodesite Studiemeter. Een docentenaccount of leerlingenaccount kan aangevraagd worden via
servicedesk@studiemeter.nl. Hieraan zijn geen kosten verbonden.

Geinteresseerd in de herziene uitgave van Ondernemen is doen?
Vraag dan een voorlichting of workshop aan. Stuur een e-mail aan info @uitgeverij-deviant.nl onder
vermelding van Ondernemen is doen of bel 033-4650831 een maak direct een afspraak.




WOORD AAN DE LEERLING

Woord aan de leerling

Beste leerling,

Voor je ligt Ondernemen is doen. In dit leerwerkboek vind je uitleg, praktijkvoorbeelden en opdrachten
over ondernemerschap. Na het doorwerken van dit leerwerkboek weet je hoe je een zelfstandige
onderneming op kunt starten en kunt leiden. Dit kan een onderneming in verschillende sectoren zijn.

Ondernemen is doen bestaat uit twee delen:

— Deel 1 Ondernemingsplan: in dit deel schrijf je stapsgewijs een ondernemingsplan voor je eigen
onderneming.

- : in dit deel werk je aan de vaardigheden en kennis die nodig zijn om je
eigen onderneming te starten en te leiden.

Studiemeter

Bij sommige opdrachten in Ondernemen is doen vind je een verwijzing naar fragmenten of downloads.
Je kunt deze fragmenten bekijken of de bestanden downloaden van onze methodesite Studiemeter.

Je hebt hiervoor een eigen account nodig dat je in overleg met je docent kunt aanvragen. Er zijn ook
opdrachten waarbij je internet nodig hebt of waarbij je iets op de computer moet uitwerken. Je herkent
deze opdrachten aan het volgende pictogram in de kantlijn: [ .

Samenwerken

In Ondernemen is doen werk je regelmatig samen met een of meerdere leerlingen. Deze samenwerking
is erop gericht elkaar te helpen.Tijdens brainstormsessies en kritische leesrondes geven jullie elkaar
feedback zodat jullie je werk kunnen verbeteren. Bij elke opdracht wordt met pictogrammen aangegeven
of je samen of alleen werkt:

6 in deze opdracht werk je zelfstandig;

@® in deze opdracht werk je met een medeleerling;

=
%

ri,%’ in deze opdracht werk je in een groepje.

Bij sommige opdrachten vraag je feedback aan je docent. Deze opdrachten herken je aan het volgende
pictogram in de kantlijn: M

Ondernemersportfolio

Tijdens het maken van de opdrachten in Ondernemen is doen verzamel je bewijsstukken voor je
ondernemersportfolio. Je moet deze bewijsstukken goed bewaren. Je herkent portfolio-opdrachten aan
het volgende pictogram in de kantlijn: 58

Keuzedelen

Met de bewijsstukken in je ondernemersportfolio kun je aantonen dat je voldoet aan de vakkennis en
vaardigheden die worden genoemd in de volgende keuzedelen:

— Ondernemerschap mbo

— Ondernemend vakmanschap, geschikt voor niveau 3 en 4



WOORD AAN DE LEERLING

Examen

Je rondt dit vak af met een examen. Jouw school bepaalt welke vorm dit examen heeft. Zorg ervoor dat
je al jouw bewijsstukken voor je ondernemersportfolio op orde hebt. Tijdens het examen kan gevraagd
worden naar deze bewijsstukken.

Veel succes!
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Hoofdstuk 1
De ondernemer

In dit hoofdstuk:

v leer je wat een ondernemingsplan is;

beschrijf je wat voor soort onderneming je wilt starten;

leg je uit waarom je juist deze onderneming wilt starten;

leg je uit welk product en/of welke dienst je wilt verkopen;

brainstorm je met klasgenoten over je idee voor een onderneming;
stel je een ondernemersintroductie op;

denk je na over de missie, de visie en de strategie van je onderneming;
formuleer je de eerste doelstellingen voor je onderneming.

LR R

1.1 Motivatie en idee

Uitleg 1 Een onderneming starten

Voordat je een onderneming start, is het verstandig om je idee voor je onderneming uit te werken in
een ondernemingsplan. Een ondernemingsplan is een plan waarin je gedetailleerd beschrijft hoe je
als startende ondernemer je onderneming wilt opzetten.

Je schrijft een ondernemingsplan in de eerste plaats voor jezelf. Het helpt je goed na te denken over
hoe je de onderneming wilt opzetten. Daarnaast schrijf je een ondernemingsplan ook voor eventuele
andere partijen, zoals vrienden en familie, die willen investeren in jouw onderneming. Deze partijen
willen een gedegen onderbouwing zien van jouw plannen voordat ze eventueel geld steken in jouw
onderneming.

In sommige gevallen schrijf je het ondernemingsplan ook voor de bank. Bijvoorbeeld omdat je geld
moet lenen voor het opzetten van de onderneming en je geen andere partijen kent die je financieel
kunnen helpen.

Je ondernemingsplan begint met een inleiding waarin je vertelt wie je bent en waarom je voor jezelf
wilt beginnen. Je beschrijft:

— je motivatie om een eigen onderneming te starten;

— hetidee voor je onderneming;

— hoejij jezelf als ondernemer ziet en welke ondernemerskwaliteiten jij hebt.

De motivatie om een eigen onderneming te starten is voor iedereen anders. Voor veel mensen is

de vrijheid eigen beslissingen te nemen in combinatie met een goed idee een van de belangrijkste
redenen om zelfstandig ondernemer te worden. Ook het creéren van leuk werk kan een drijfveer zijn.
Met een ondernemingsplan ga je na of jouw idee haalbaar is.




HoorDSTUK 1 De ondernemer

Voorbeeld
Cynthia is recent een koffietent gestart: Koffie bij Cynthia. In de inleiding van haar
ondernemingsplan vertelt ze wie zij is en waarom ze voor zichzelf wil beginnen.

Kot Qe rehia

Mijn naam is Cynthia en ik ben dol op koffie. Naast koffie ben ik ook dol op mijn kinderen
en op mijn werk. Als hardwerkende moeder van twee jonge kinderen heb ik gemerkt dat er
nauwelijks koffietentjes zijn waar je kinderen, werk en koffie kunt combineren. Dat zette mij
aan het denken, want hoe fijn zou het zijn als je als thuiswerkende vader of moeder samen
met je kinderen koffie en werk buiten de deur kunt combineren? Heel fijn!

Al langere tijd had ik de ambitie om iets voor mezelf te beginnen en toen mijn contract als
verkoper in een kinderboekenwinkel afliep, dacht ik ‘het is nu of nooit’! Ik besloot mijn
spaargeld aan te spreken en plannen te maken voor het starten van een eigen
onderneming: Koffie bij Cynthia. In mijn koffietent kunnen werkende ouders met hun
kinderen terecht.

Als moeder weet ik natuurlijk precies waar je behoefte aan hebt als je met kinderen om je
heen je werk goed wilt doen. Om te beginnen is een vriendelijke en gezellige werkplek met
goede wifi, een grote tafel en voldoende stopcontacten een must. Daarnaast heb je met het
o0og op de kinderen behoefte aan een vrolijke speelhoek met een box, een wipstoeltje,
uitdagend speelgoed, kinderboeken en knutselmaterialen. Bij voorkeur een speelhoek met
enig toezicht, zodat je zelf niet voortdurend hoeft op te letten als je aan het werk bent. En
natuurlijk goede koffie voor pa of ma en verantwoorde snacks en limonade voor de kids.

Natuurlijk kan ik nog niet helemaal overzien wat er bij het starten van een onderneming
allemaal komt kijken. Ik zal veel moeten leren en waarschijnlijk ook fouten maken. De
positieve reacties van vrienden en kennissen op mijn plan motiveren mij extra om mijn
plannen door te zetten. Daarbij kan ik goed organiseren en ben ik communicatief sterk.
Kwaliteiten die je beide nodig hebt in de horeca.

Nu ik een leuk en betaalbaar pandje heb gevonden,
is het tijd om de daad bij het woord te voegen.

In dit ondernemingsplan geef ik Koffie bij Cynthia
een gezicht.
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Deel 1 ONDERNEMINGSPLAN

Opdracht 1

Voer de deelopdrachten uit.

. Lees Cynthia’s inleiding in het voorbeeld bij Uitleg 1.

<8}

b. Wat vind je goed aan de inleiding van Cynthia?

c. Wat vind je minder goed aan de inleiding van Cynthia?

d. Welke kritische vragen zou je Cynthia willen stellen naar aanleiding van haar inleiding?
Schrijf twee vragen op en leg uit waarom je juist deze vragen aan Cynthia wilt stellen.

Vraag 1:

Uitleg:

Vraag 2:

Uitleg:

e. Geef Cynthia een tip om haar inleiding te verbeteren.
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Opdracht 2

Voer de deelopdrachten uit.

a. Beschrijf wie je bent en waarom je voor jezelf zou willen beginnen.

b. Noem drie aspecten van het zelfstandig ondernemerschap die jou aanspreken.

1.

c. Noem drie aspecten van het zelfstandig ondernemerschap die jou lastig lijken.

1.

d. Waarom vind jij jezelf geschikt om een onderneming te starten en te leiden?

il
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Deel 1 ONDERNEMINGSPLAN

Uitleg 2 Het idee voor je onderneming

Naast de motivatie om een onderneming op te zetten, heb je een goed idee nodig voor je
onderneming. Als je nog geen idee hebt, moet je hier eerst over nadenken.

Er zijn verschillende manieren om tot een idee voor een onderneming te komen. Je kunt:

zelf een goed idee hebben

Ga na of je zelf een goed idee hebt voor een onderneming. Weet je een product en/of dienst
waarvoor anderen zouden willen betalen? Zie jij een gat in de markt en kun je dit vertalen naar een
goed idee voor het starten van een onderneming?

brainstormen met anderen

Je hoeft je idee voor een onderneming niet alleen te bedenken, je kunt hiervoor ook de hulp

van anderen inschakelen. Je kunt bijvoorbeeld met vrienden brainstormen, je docent of andere
mensen in je omgeving raadplegen of op internet ideeén opdoen. Je gaat met hulp van anderen
op zoek naar het gat in de markt.

Er zijn ook andere manieren om zonder een eigen idee een onderneming te beginnen. Je kunt:

franchising overwegen

Franchising is een samenwerkingsvorm waarbij een zelfstandig ondernemer, de franchisenemer,
tegen betaling gebruikmaakt van een bestaande formule. Dit kan bijvoorbeeld een vestiging van
een pizza- of supermarktketen zijn. De eigenaar van deze bestaande formule, de franchisegever,
verzorgt zaken als marketing, inkoop, administratie en huisstijl. Hierdoor kun je je als
franchisenemer richten op de verkoop van het product en/of de dienst waar jouw onderneming
zich op richt. Als franchisenemer betaal je vaak een eenmalig bedrag om de bestaande formule te
mogen gebruiken. Daarnaast moet je jaarlijks een percentage van de omzet aan de franchisegever
afdragen. De franchisegever heeft immers het gat in de markt gevonden en jij kunt daar als
franchisenemer tegen betaling in springen.

een onderneming overnemen

Je kunt ook een onderneming van iemand anders overnemen, bijvoorbeeld als een ondernemer
met pensioen gaat. Om een bedrijf te kunnen overnemen moet je wel beschikken over voldoende
financiéle middelen. Voorafgaand aan een overname moet je dus goed uitzoeken of overname
van de onderneming wel haalbaar en aantrekkelijk is. Je moet nagaan of de onderneming die je
overneemt nog altijd bestaansrecht heeft.

Voorbeeld
Kijk en luister naar het fragment Idee op Studiemeter.

P o) 014/242
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Opdracht 3

Voer de deelopdrachten uit

a.

In Uitleg 2 staan vier manieren om tot een idee voor je onderneming te komen.
Noem van elke manier een voordeel en een nadeel.

1. Zelf een goed idee hebben
Voordeel:

Nadeel:

2. Brainstormen met anderen
Voordeel:

Nadeel:

3. Franchising overwegen
Voordeel:

Nadeel:

13
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Deel 1 ONDERNEMINGSPLAN

4. Een onderneming overnemen
Voordeel:

Nadeel:

b. Welke manier om tot een idee voor je onderneming te komen spreekt jou het meeste aan?
Licht je antwoord toe.

Manier:

Toelichting:

Opdracht 4

Voer de deelopdrachten uit.

a. Noem twee bestaande ondernemingen die jou qua product en/of dienst aanspreken.
Onderneming 1:

Onderneming 2:
b. Beschrijf per onderneming welk product en/of welke dienst zij aanbieden.

Product en/of dienst onderneming 1:

Product en/of dienst onderneming 2:



HoorDsTUK 1 De ondernemer

c. Leg uit waarom de producten en/of diensten die je bij deelopdracht b hebt opgeschreven jou aanspreken.

d. Waarom denk jij dat klanten voor de producten en/of diensten die jij bij deelopdracht b hebt
opgeschreven willen betalen?

& Opdracht 5

Voer de deelopdrachten uit.

a. Welk product en/of welke dienst zou jij op de markt willen brengen?
Beschrijf het product en/of de dienst zo concreet mogelijk.

b. Waarom denk je dat klanten voor dit product en/of deze dienst zouden willen betalen?

c. Wat voor soort onderneming zou jij willen starten?
Beschrijf jouw idee voor een onderneming zo precies mogelijk en betrek je antwoorden op
deelopdracht a en b hierbij.

15
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Deel 1 ONDERNEMINGSPLAN

&% Opdracht 6

6 Kies drie klasgenoten om mee samen te werken en lees de opdrachtinformatie.
Voer daarna de deelopdrachten uit.

Opdrachtinformatie:

Je hebt bij opdracht 5 bedacht welk product en/of welke dienst je wilt verkopen en wat voor soort
onderneming hierbij hoort. In deze opdracht wisselen jullie tijdens een brainstormsessie jullie ideeén
uit. Schrijf de uitkomsten van de brainstormsessie elk in je eigen leerwerkboek op.

Een brainstormsessie bestaat uit vier fasen:
1. Je eigen idee presenteren;

2. Nieuwe ideeén bedenken;

3. De ideeén evalueren;

4. Je eigen idee bijstellen.

a. Neem met elkaar de spelregels van het brainstormen door.

Spelregels van het brainstormen

« Stel oordelen uit.
Alle ideeén zijn goed en worden opgeschreven.
o Concentreer op hoeveelheid.
Schrijf zo veel mogelijk ideeén op.
o Freewheelen is toegestaan.
Spring gerust van het ene op het andere idee.
Liften mag.
Ga gerust in op de ideeén van een ander.

b. Bepaal wie als eerste, tweede, derde en vierde zijn idee om over te brainstormen presenteert.
c. De eerste spreker start met fase 1 'Je eigen idee presenteren'.

d. Start met fase 2 'Nieuwe ideeén bedenken'. Alle leerlingen uit het groepje bedenken nieuwe ideeén
bij het idee dat net gepresenteerd is.

A De leerling die zijn idee heeft gepresenteerd schrijft de nieuwe ideeén op in zijn leerwerkboek.

Stop met brainstormen als er geen nieuwe ideeén meer zijn.
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e. Start met fase 3 'De ideeén evalueren' en evalueer gezamenlijk alle ideeén die je hebt opgeschreven
bij deelopdracht d.
Markeer alle ideeén die je interessant vindt in je aantekeningen bij deelopdracht d.
Vul deze ideeén op basis van jullie gesprek eventueel aan met extra informatie.

f. Herhaal deelopdracht ¢ tot en met e voor de tweede, derde en vierde spreker.
g. Start met fase 4 'Je eigen idee bijstellen' en lees je eigen idee bij opdracht 5 en alle nieuwe ideeén die

je in je aantekeningen bij deelopdracht d hebt gemarkeerd nog een keer door. Pas zo nodig je eigen
idee aan en schrijf dit aangepaste idee op.

17



Heb je een idee voor een onderneming en wil je weten of dit idee haalbaar is?
Moet je een ondernemingsplan schrijven en wil je weten hoe je dit moet
aanpakken? Of zoek je investeerders die geld willen steken in jouw
onderneming? In Ondernemen is doen staat alle informatie die je nodig hebt om

een ondernemingsplan te schrijven.

In dit leerwerkboek vind je uitleg, praktijkvoorbeelden en opdrachten over
ondernemerschap. Na het doorwerken van dit leerwerkboek ben je in staat om
een kleine zelfstandige onderneming op te starten en te runnen. Dit kan een

onderneming op allerlei gebied en in elke sector zijn.

Ondernemen is doen bestaat uit twee delen:

— Deel 1 Ondernemingsplan: in dit deel werk je stap voor stap aan het schrijven
van een ondernemingsplan.

— Deel 2 Ondernemerschap: in dit deel ligt de nadruk op het starten en leiden

van je onderneming.

Tijdens het maken van de opdrachten in Ondernemen is doen verzamel je
bewijsstukken voor je ondernemersportfolio. Deze bewijsstukken helpen je om
aan te tonen dat je voldoet aan de vakkennis en vaardigheden die worden
genoemd in de volgende keuzedelen:

— Keuzedeel Ondernemerschap mbo

— Keuzedeel Ondernemend vakmanschap, geschikt voor niveau 3 en 4
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